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Platebni a storno podminky

e zaloha se vzdy hradi pro zavaznou rezervaci terminu operace

e slouZi k rezervaci terminu operace, lIékafského a sesterského tymu, operacniho salu s potfebnym
vybavenim

e pokud neni zaloha uhrazena v den konzultace, |ze termin operace rezervovat pouze po dobu 7
dnl. V pfipadé, ze ani po uplynuti této doby neni zaloha zaplacena, operacni termin se rusi

Standardni vyse zalohy je:

e 5 000 K&,- na zakrok v lokalni anestezii
e 15 000 KG&,- na zakrok v celkové anestezii
e 20 000 K&,- na kombinovany zakrok

Zména terminu zakroku:

e v piipadé zavaznych dlavodu Ize termin operace zménit i méné nez 30 dnl pred zakrokem (viz.
Storno podminky dale)
e vy3e poplatku za zménu terminu operace je 2000 K&

Zaloha se vraci, pokud:

e klient oznami zru$eni terminu nejpozdéji 30 dnl pfed rezervovanym terminem operace

e klient zruSi termin ze zdravotnich davodu, coz je dolozeno Iékafskou zpravou oSetfujiciho Iékafe i s
jeho kontaktem, kdy tento zdravotni divod je zarover kontraindikaci k provedeni operace kdykoli v
budoucnu

e vraceni zalohy bude uskuteénéno do 30ti dnl od zruseni terminu a dodani potfebnych potvrzeni

Zaloha propada ve své plné vysi, pokud:

e klient oznami zruSeni terminu zakroku méné nez 30 dnl pfed rezervovanym terminem a nedolozi
Iékafskou zpravu

e klient se rozhodne v den zakroku operaci neabsolvovat i pfes kladné doporuceni Iékafe operaci
podstoupit

e je v den operace zjisténo, ze klient zamlCel zavazné zdravotni potize, kvali kterym neni mozno
zakrok provést Zaloha slouzi k pokryti nakladu spojenych s rezervaci salu, Iékafe, zdravotnich sester,
pfipravenych materiald, implantatd apod.

Zaloha zlstava, pokud:
e klient oznami zruseni terminu méné nez 30 dnl pfed planovanym terminem, dolozi Iékafskou

zpravu a rovnou si rezervuje novy termin operace. Pokud klient nevyuZije 2 nahradni terminy, zaloha
propada.
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Pokud klient uhradi zalohu na kombinovany zakrok a v den operace se rozhodne podstoupit jen
jeden ze zakroku, polovina zalohy za neuskutecnény zakrok propada.

Zaloha mUize byt pouzita na zakrok do 1 roku od jejiho zaplaceni. Poté zaloha propada.

Platbu za cely zakrok je nutno provést nejpozdéji v den zakroku, a to hotové nebo kartou. V pfipadé
platby kartou prosime o kontrolu denniho limitu.

Pokud chce klient uhradit zakrok bankovnim pfevodem, musi ucinit tak, aby byly penize pfipsany na
ucet kliniky nejpozdéji 1 den pred terminem operace.

Zaplacenim zalohové faktury klient souhlasi se stornopodminkami.
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