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Platebni a storno podminky

Zaloha

e zaloha se hradi pro zavaznou rezervaci terminu operace

e slouzi k rezervaci operacniho terminu, Iékafského a sesterského tymu i operacniho sélu s
potfebnym vybavenim

® po potvrzeni zajmu o zakrok Vam bude vystavena zalohova faktura se splatnosti 3 dny

e operacni termin je rezervovan do uplynuti této lhity

e Uhradou zélohy je termin zavazné potvrzen

e nebude-li zaloha ve stanovené dobé uhrazena, termin mdze byt nabidnut dal$im klientdm a
jeho dostupnost jiz nemGzeme garantovat

e pokud byste potfebovali vice ¢asu, prosime o informaci — radi situaci individudlné domluvime

Standardni vyse zalohy

e 10 000 K¢ na zakrok v lokalni anestezii
e 20 000 K¢ na zakrok v celkové anestezii
e 30 000 K¢ na kombinovany zakrok

e 50 000 K¢ na Deep plane face lift

Zmeéna terminu zakroku

e klient mGze bez sankce zrusit termin nejpozdéji 30 dnli pred planovanym zakrokem
® pii zméné terminu méné nez 30 dnd pred zakrokem cini poplatek 2 000 K¢ u zakrokd v lokalni
anestezii a 5 000 K¢ u zakrokl v celkové anestezii

e pfi zméné terminu méné nez 30 dnu pred zakrokem je nutné soucasné rezervovat novy termin

Vraceni zalohy

Zaloha se vraci, pokud:

e klient oznami zruseni terminu nejpozdéji 30 dnl pred rezervovanym terminem operace
e klient zrusi termin ze zdravotnich dlvodd, které jsou dolozeny Iékafskou zpravou osetfujiciho

|ékare véetné jeho kontaktu, a tento zdravotni stav je zaroven

kontraindikaci k provedeni operace kdykoli v budoucnu
e vraceni zalohy bude uskutecnéno nejpozdéji do 60 dni od zruseni terminu a dodéani

potrebnych potvrzeni
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Propadnuti zalohy

Zaloha propada v plné vysi, pokud:

e klient oznami zruseni terminu méné nez 30 dnd pred rezervovanym terminem a nedoloZi
|ékarskou zpravu

o klient se v den zakroku rozhodne operaci neabsolvovat i pres kladné doporuceni lékare

e je v den operace zjisténo, Ze klient uved| nepravdivé nebo nelplné informace ve zdravotnim

dotazniku, které znemoznuji bezpecné provedeni zakroku

Zaloha slouzi k pokryti naklad{i spojenych s rezervaci salu, 1ékare, zdravotnich sester,

pfipravenych materialQ, implantatd apod.

Zachovani zalohy

Zaloha zU0stava zachovéana, pokud:

o klient oznami zruseni terminu méné nez 30 dn(l pred planovanym terminem, dolozi Iékafskou
zpravu a soucasné si rezervuje novy termin operace

e klient mGze vyuzit maximalné 2 nahradni terminy; pfi jejich nevyuziti zaloha propada

Pokud klient uhradi zalohu na kombinovany zakrok a v den operace se rozhodne podstoupit

pouze Cast vykonu, pomérna ¢ast zalohy odpovidajici neuskutecnénému vykonu propada.

Zaloha muze byt pouzita na zakrok do 1 roku od jejiho zaplaceni. Po uplynuti této Ih(ity zaloha

propada.

Doplatek zakroku

e doplatek za zakrok je nutné uhradit nejpozdéji v den zakroku, a to hotové nebo kartou
e pii platbé kartou doporucujeme zkontrolovat denni limit
e pii Uhradé bankovnim prevodem musi byt ¢astka pfipsana na Ucet kliniky nejpozdéji 1 den

pred terminem operace

Zaplacenim zalohové faktury klient potvrzuje, Ze se seznamil s témito platebnimi a storno

podminkami a souhlasi s nimi.



